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壹、 登入系統操作說明 

若欲自 ECPA 登入後進入本系統，須有機關憑證或自然人憑證

（機關授權之人事人員），關於 ECPA 相關說明，請參考

https://ecpa.dgpa.gov.tw/ 。 

【步驟 1】：在 IE 網址列輸入 https://ecpa.dgpa.gov.tw/  

【步驟 2】：電腦插上憑證卡後，在左方憑證登入輸入 PinCode，

按登入驗證。人事人員使用自然人憑證需先經人事主管授權方可

使用本系統。使用之自然人憑證，需先上傳憑證至 eCPA 方可使

用，若為無上傳記錄之自然人憑證，系統將自動進行導覽安裝。 

 

 

 

 

【步驟 3】：驗證成功後，在左邊功能列表點選應用系統。 

 

【步驟 4】：應用系統列表中，點選『RTCMPT 公教人員退休試算

系統』中的連結，開啟新視窗進入本系統首頁。 

https://ecpa.dgpa.gov.tw/
https://ecpa.dgpa.gov.tw/
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【步驟 5】：進入退休金試算系統畫面。 
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貳、 使用者退休系統操作說明 

一、教育人員操作畫面 

1、基本資料 

步驟 1：點選機關學校欄位與身分證號的方格鈕，即跳出機關代碼

欄位視窗與身分證號的欄位視窗，分別輸入代碼與身分證號後按下

查詢即可。 
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步驟 2：完成上步驟後系統將自動帶出基本資料畫面，點選經歷欄

位的明細說明即跳出相關明細說明視窗。 

 
 

步驟 3：點選學術研究費(專業加給)的填寫說明，即跳出明細說明

的視窗。 
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步驟 4：查詢公保年資的資料，可點選明細說明 即跳出資料來源及

說明頁面。 

 
 

 

步驟 5：點選退休年資欄位的明細說明按鈕，系統會自動跳出資料

來源明細及說明的畫面，按下新增鈕，則可開啟新增資料欄位。 
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步驟 6：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。 
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步驟 7：點選填寫說明 ，跳出填寫說明視窗 

 
 

步驟 8：點選私校年資的明細說明 ，跳出明細說明視窗，若需新增

資料，可按下新增鈕，開啟新增資料欄位。 
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步驟 9：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。 
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步驟 10：點選其他可採計年資欄位的明細說明，按下新增鈕，開啟

新增資料欄位。 

 

 

 

步驟 11：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。 
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步驟 12：選擇第一筆預計退休日日期，確認後按下暫存即跳出暫存

成功之訊息，按下確定即進行下一筆預計退休日。 
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步驟 13：承上，預計退休日最多可選擇四筆。 
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步驟 14：選擇四筆預計退休日後，可編輯其他筆日期之基本資料，

預計退休日欄位需與當筆日期相符才可暫存成功 。 
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步驟 15：若要刪除某筆預計退休日，按下日期旁的紅色 x即跳出提

示訊息，按下確定即刪除該筆預計退休日。 
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2、試算處理 

步驟 16：選擇某筆預計退休日按下試算處理即跳出選擇方案視窗，

可全選或任意勾選欲想方案，確認後按下試算處理。 
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步驟 17：系統將自動帶出查詢退休金試算的畫面，可點選匯出

EXCEL 下載資料。全螢幕試算方案之畫面如圖一。 

 

 

 

 



 

-- 第 20 頁 / 共 73 頁 -- 

 

 

 

(圖一) 
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步驟 18：點選各試算方案的超連結數字，系統自動帶出符合相關方

案的計算說明畫面。 

 

 

 

步驟 19：計算說明畫面如下  
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二、公務人員操作畫面 

1、基本資料 

步驟 1：點選機關學校欄位與身分證號的方格鈕，即跳出機關代碼

欄位視窗 ，與身分證號的欄位視窗，分別輸入代碼與身分證號後按

下查詢即可。 

 
 

步驟 2：點選經歷欄位的明細說明即跳出相關明細說明視窗。 
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步驟 3：點選公保年資欄位的明細說明，即帶出說明畫面。 
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步驟 4：點選退休年資欄位的明細說明按鈕，系統會自動跳出資料

來源明細及說明視窗，若需新增年資資料，可按下新增鈕，即可開

啟新增資料欄位． 
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步驟 5：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。
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步驟 6：點選填寫說明會跳出填寫說明視窗。 

 

 

步驟 7：點選其他可採計年資欄位的明細說明。
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步驟 8：點選新增開啟新增資料欄位，於經歷、起訖日輸入相關資

料後按下確認鈕，即可完成新增。 
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步驟 9：本俸金額、主管職務加給二欄位可修改． 
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步驟 10：選擇第一筆預計退休日日期，確認後按下暫存即跳出暫存

成功之訊息，按下確定即進行下一筆預計退休日。 
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步驟 11：承上，預計退休日最多可選擇四筆。 
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步驟 12：選擇四筆預計退休日後，可編輯其他筆日期之基本資料，

預計退休日欄位需與當筆日期相符才可暫存成功 。 
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步驟 13：若要刪除某筆預計退休日，按下日期旁的紅色 x即跳出提

示訊息，按下確定即刪除該筆預計退休日。 
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2、試算處理 

步驟 14：選擇某筆預計退休日按下試算處理即跳出選擇方案視窗，

可全選或任意勾選欲想方案，確認後按下試算處理。 

 

 

步驟 15：系統將自動帶出查詢退休金試算的畫面，可點選匯出

EXCEL 下載資料。全螢幕試算方案之畫面如圖一。 
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(圖一) 

 

步驟 16：點選各試算方案的超連結數字，系統自動帶出符合相關方

案的計算說明畫面。 
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步驟 17：計算說明畫面如下  
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三、政務人員操作畫面 

1、基本資料 

步驟 1：點選機關學校欄位與身分證號的方格鈕，即跳出機關代碼

欄位視窗與身分證號的欄位視窗，分別輸入代碼與身分證號後按下

查詢即可。 

 

步驟 2：點選經歷欄位的明細說明即跳出相關明細說明視窗。 



 

-- 第 39 頁 / 共 73 頁 -- 

 

步驟 3：點選公保年資欄位的明細說明，即帶出說明畫面。 
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步驟 4：點選退休年資欄位的明細說明，即帶出說明畫面。 

 

步驟 5：俸額(前段)、俸額(中段)欄位可再填入修改。  
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2、試算處理 

步驟 6：完成上述資料選填的步驟後，即按下試算處理按鈕。 

 

 

步驟 7：系統將自動帶出查詢退休金試算的畫面，可點選匯出 EXCEL

下載資料。 
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步驟 8：計算說明頁面與退休金試算頁面同畫面，如下。 
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四、無憑證試算操作畫面 

1、基本資料 

步驟 1：以先點選要試算教育或公務人員 

 

步驟 2：輸入基本資料 

 

2、試算處理同上列公務及教育人員的試算步驟 
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五、教育人員退休金推估計算操作步驟 

1、曲線分析 

步驟 1：將使用者相關基本資料輸入完畢後，按下曲線分析按鈕即

可進行曲線分析。關於基本資料的填寫方法，請參考「教育人員操

作畫面」進行之。 
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步驟 2：點選了曲線分析之按鈕後，系統便會將使用者的資料帶

入，並產生出「年資、薪資變化曲線圖」提供使用者做為參考。 

 
 

步驟 3：將滑鼠移至本圖表的座標點上，會顯示出對應的相關資

料。而雙擊滑鼠左鍵可開啟該日期的試算處理提供使用者做為參

考。 
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2、試算處理同上列教育人員的試算步驟 
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六、公務人員退休金推估計算操作步驟 

1、曲線分析 

步驟 1：將使用者相關基本資料輸入完畢後，按下曲線分析按鈕即

可進行曲線分析。關於基本資料的填寫方法，請參考「公務人員操

作畫面」進行之。 

 

 

步驟 2：點選了曲線分析之按鈕後，系統便會將使用者的資料帶

入，並產生出「年資、薪資變化曲線圖」提供使用者做為參考。 
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步驟 3：將滑鼠移至本圖表的座標點上，會顯示出對應的相關資

料。而雙擊滑鼠左鍵可開啟該日期的試算處理提供使用者做為參

考。 

 

 

 

2、試算處理同上列教育人員的試算步驟 
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七、教育人員一年內退休金推估計算操作步驟 

1、曲線分析 

步驟 1：將使用者相關基本資料輸入完畢後，按下一年內曲線分析

按鈕即可進行為期一年，以每月份為單位的曲線分析。關於基本資

料的填寫方法，請參考「教育人員操作畫面」進行之。 
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步驟 2：點選了一年內曲線分析之按鈕後，系統便會將使用者的資

料帶入，並產生出「年資、薪資變化曲線圖」提供使用者做為參

考。 

此圖表之座標點以月份為單位。 

 
 

步驟 3：將滑鼠移至本圖表的座標點上，會顯示出對應的相關資

料。而雙擊滑鼠左鍵可開啟該日期的試算處理提供使用者做為參

考。 
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2、試算處理同上列教育人員的試算步驟 

八、公務人員一年內退休金推估計算操作步驟 

1、曲線分析 

步驟 1：將使用者相關基本資料輸入完畢後，按下一年內曲線分析

按鈕即可進行為期一年，以每月份為單位的曲線分析。關於基本資

料的填寫方法，請參考「公務人員操作畫面」進行之。 
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步驟 2：點選了一年內曲線分析之按鈕後，系統便會將使用者的資

料帶入，並產生出「年資、薪資變化曲線圖」提供使用者做為參

考。 

此圖表之座標點以月份為單位。 
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步驟 3：將滑鼠移至本圖表的座標點上，會顯示出對應的相關資

料。而雙擊滑鼠左鍵可開啟該日期的試算處理提供使用者做為參

考。 

 

 

2、試算處理同上列教育人員的試算步驟 
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九、教育人員全手動輸入功能操作畫面 

1、基本資料 

步驟 1：使用者可手動輸入基本資料，當基本資料輸入完成後，可

點選試算處理按鈕進行退休試算作業。該功能之公保年資、退休年

資等各項明細查詢及填寫方法與「教育人員操作畫面」相同，請參

考之。 
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2、試算處理同上列教育人員的試算步驟 

參、 使用者撫卹系統操作說明 

一、教育人員操作畫面 

1.基本資料 

步驟 1：點選機關學校欄位與身分證號的方格鈕，即跳出機關代碼

欄位視窗與身分證號的欄位視窗，分別輸入代碼與身分證號後按下

查詢即可。 

 

 

步驟 2：點選經歷欄位的明細說明即跳出相關明細說明視窗。 
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步驟 3：點選公保年資欄位的明細說明按鈕，系統會自動跳出資料

來源明細及說明視窗。
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步驟 4：點選撫卹年資欄位的明細說明按鈕，系統會自動跳出資料

來源明細及說明視窗，可按下新增鈕，開啟新增資料欄位。
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步驟 5：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。 

 

 

 

步驟 6：點選私校年資欄位的明細說明，按下新增鈕，開啟新增資

料欄位。 
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步驟 7：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。

 

 

 

 

步驟 8：點選其他可採計年資欄位的明細說明，按下新增鈕，開啟

新增資料欄位。 
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步驟 9：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。 
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2.試算處理 

步驟 10：完成上述資料選填的步驟後，即按下試算處理按鈕。

 

 

步驟 11：系統將自動帶出查詢退休金試算的畫面，可點選匯出

EXCEL 下載資料。 
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步驟 10：點選各試算方案的超連結數字，系統自動帶出符合相關方

案的計算說明畫面。 
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步驟 11：計算說明畫面如下 。 
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二、公務人員操作畫面 

1.基本資料 

步驟 1：點選機關學校欄位與身分證號的方格鈕，即跳出機關代碼

欄位視窗與身分證號的欄位視窗，分別輸入代碼與身分證號後按下

查詢即可。 

 

 

步驟 2：點選經歷欄位的明細說明即跳出相關明細說明視窗。 
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步驟 3：點選撫卹年資欄位的明細說明按鈕，系統會自動跳出資料

來源明細及說明視窗，若需新增年資資料，按下新增鈕，即可開啟

新增資料欄位． 
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步驟 5：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。 
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步驟 6：點選其他可採計年資欄位的明細說明，按下新增鈕，開啟

新增資料欄位。 

 

 
 

步驟 7：於經歷、起訖日輸入相關資料後按下確認鈕，即可完成新

增。
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2.試算處理 

步驟 8：完成上述資料選填的步驟後，即按下試算處理按鈕。 
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步驟 9：系統將自動帶出查詢退休金試算的畫面，可點選匯出 EXCEL

下載資料。 

 

 

步驟 10：點選各試算方案的超連結數字，系統自動帶出符合相關方

案的計算說明畫面。 

 

 



 

-- 第 71 頁 / 共 73 頁 -- 

 

 

步驟 11：計算說明畫面如下 。 
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三、教育人員全手動輸入功能操作畫面 

1、基本資料 

步驟 1：使用者可手動輸入基本資料，當基本資料輸入完成後，可

點選試算處理按鈕進行撫卹試算作業。該功能之公保年資、退休年

資等各項明細查詢及填寫方法與「教育人員操作畫面」相同，請參

考之。 

 

 

2、試算處理同上列教育人員的試算步驟 


