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南投縣政府民政處工作報告（民國 109年 10月至 110年 3月） 

報告人：處長  吳燕玲 

壹、自治行政科 

一、 109年 10月 14日接待華僑救國聯合總會海外歸國僑胞參訪團，該團由理事長鄭致

毅率領世界各地歸國僑胞共 136位蒞府拜會，為表歡迎之意，由洪秘書長接待，會

中氣氛熱絡，參訪團成員心繫祖國發展，雙方就本縣教育、農業、縣政發展交流

互動。 

二、 109年 10月 20日本府第 1次員工月會，會中表揚本縣 109年度特優村里長、績優

村里幹事員及績優民政人員，另資深鄰長部分轉請公所派員送獎狀及禮品到府祝

賀。 

三、 109年 12月 4日於南投縣議會簡報室接待宏都拉斯大使寶蒂絲妲（Eny YamilethB

autista Guevara）及財團法人台灣發展研究院等一行 16人，為表歡迎之意，由縣

長及議長共同接待，會中氣氛熱絡，大使致詞時表示南投擁有豐富農產等資源，

在台灣及國際社會占有重要地位，盼雙邊在農業、經貿有更多合作機會，縣長也

邀請大使下次蒞臨南投可以多停留幾天，體驗南投的好山、好水、好人情。 

四、 109年度本縣榮譽縣民，經本府審查簡以嘉先生符合「南投縣政府榮譽縣民證頒授

要點」第 2點第 5款規定，並頒發榮譽縣民證書，以表彰其對本縣之貢獻。 

五、 本府於 110 年 1 月 28 日召開 110 年度縣政顧問諮詢會議，由縣長親自主持，與會

人員計有縣政顧問王瑞德等人、本府各單位主管及所屬一級機關首長，會中縣長

除頒發縣政顧問聘書外，也向所有縣政顧問說明以南投的觀光特色，來營造南投

的生機，帶動本縣觀光發展。 

六、 有關新型冠狀病毒肺炎疫情，本處配合中央自 109 年 1 月 25 日起請各鄉鎮市村里

長或村里幹事每日針對自主健康管理及居家檢疫電話健康關懷或訪視作業，至 110

年 3 月 30 日止累計 6,442 名，解除監測後，結案有 6,295 名，目前還有 147 名居

家檢疫追蹤列管，健康狀況皆正常。 

七、 因應新型冠狀病毒肺炎疫情提升及面對居家檢疫者對防疫旅館日益需求，由觀光

處、衛生局及本處三方於 109 年 3 月 18 日起陸續與旅館業者溝通協調，計有 7 家

業者提供 206間防疫房間，至 3月 28日止計有 1,477名居家檢疫個案入住及預訂。 

八、 仁愛鄉第 18屆鄉長吳文忠，因涉貪污案件，本府爰依地方制度法第 78條第 1項第

3款規定予以停職。吳鄉長於 110年 2月 23日經臺灣臺中地方法院裁定交保釋放，

於 110年 2月 24日向本府申請復職獲准，於 110年 3月 4日上午 10時舉行復職交

接典禮，由本處吳處長擔任主持人，並由主計處陳處長擔任監交人。 

九、 本縣國姓鄉第 21 屆長福村村長吳芳錡於 110 年 3 月 14 日死亡，依地方制度法第

82 條第 3 項規定：「直轄市長、縣（市）長、鄉（鎮、市）長及村（里）長辭職、

去職或死亡者。…但所遺任期不足二年者，不再補選」，另國姓鄉公所依同法同條
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第 1 項規定遴派鍾學民先生自 110 年 3 月 18 日起代理該村村長職務至該屆任期屆

滿為止。 

十、 109年 10月至 110年 3月核定補助鄰長為民服務作業費 214萬 500元、鄰長意外

保險費 128萬 4,300元、議員建議小型工程配合款 298萬 9,360 元。 

十一、 依「南投縣各級民意代表及村里長福利互助辦法」規定，109年 10月至 110年 3

月核定本縣各級民意代表及村里長重大傷病住院醫療互助金及喪葬互助金共 52

件，金額計 111萬 551元。 

 

貳、自治事業科 

一、 內政部於109年10月20日在本縣日月潭教師會館辦理108年度公共造產業務績優表

楊觀摩會，會中表揚108年度推行公共造產業務績優縣市政府及參加公共造產工作

競賽績優鄉(鎮、市)，本縣榮獲縣(市)級第2名殊榮，由吳處長率領縣府團隊接受

表揚，水里鄉公所代表本縣參加公共造產工作競賽，榮獲綜合發展類第2名殊榮，

由水里鄉公所白秘書率領該公所行政團隊授獎，該觀摩會安排由本府就本縣推行

公共造產業務實施工作簡報，另安排參觀民間企業轉型成功案例紅茶觀光工廠，

提供全國各地方政府辦理公共產業事業之參考，本府及鄉(鎮、市)公所承辦單位

約30人到場參與，藉吸取他人經營理念及經驗，作為本縣推行公共造產業務之經

營方針。 

二、 南投縣立南投殯儀館委託經營履約期限業於 109 年 12 月 31 日屆滿，於 109 年 10

月 5日上網公告公開招標，109年 11月 17日完成決標，由和豐禮儀有限公司以最

高價得標，履約期間自 110年 1月 1日起至 111年 12月 31日止為期 2年，自 110

年 1月 1日零時起由和豐公司正式接手經營。 

三、 名間鄉公所申請於該鄉新廍下段 422-3地號土地(面積 9,900平方公尺)興辦該鄉第

11 公墓新建納骨堂興辦事業，業經相關機關(單位)共同審查符合規定，於 109 年

12月 11日核復同意興辦。 

四、 仁愛鄉公所申請於該鄉中原段 2123-1 地號土地(面積 1,986 平方公尺)興辦該鄉互

助村原住民舊墓更新興建納骨牆興辦事業，業經相關機關(單位)共同審查符合規

定，於 109年 12月 23日核復同意興辦，該興辦案預定增設納骨牆 9座，增置 540

個骨骸櫃位、735個骨灰櫃位及環保樹葬區等相關設施。 

五、 財團法人台灣基督長老教會台中市十字園申請經管之埔里鎮私立「歐式花園骨灰存

放園區」(納骨塔)第2層樓增設納骨灰櫃位計960位，經本府相關機關(單位)共同審

查符合規定，於110年1月14日依殯葬管理條例第20條第1項規定公告啟用。 

六、 埔里鎮公所申請變更該鎮第七公墓納骨塔新建工程興建營運計畫暨增設禮廳興建

營運計畫，業經本府相關機關(單位)共同審查符合殯葬法規暨相關法令規範，於

110年3月9日核定同意興辧。 
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七、 縣立南投殯儀館禮廰LED牌樓電子設施自101年施設迄今因設備老舊損壞，字幕無

法正常顯示，經採共同供應契約請專業廠商辦理更新，於110年3月5日完成四個禮

廳之LED牌樓電子設施更新工作。 

八、 清明期間防疫管制措施： 

(一)因應清明掃墓將至，為防範嚴重特殊傳染性肺炎疫情擴大，責請各鄉(鎮、市)

公所及納骨塔經營業者，提早規畫以下相關措施，併請民眾配合： 

1.暫停辦理大型清明祭祀法會，改採簡要祭祀儀式辦理。 

2.宣導民眾提前掃墓，或於平日進行掃墓祭祀，分流祭祀人潮，避免群聚。 

3.宣導民眾掃墓祭祀時，儘量配戴口罩，於納骨堂(塔)內不宜停留過久，並

與他人保持適當之距離。 

4.納骨堂(塔)於民眾祭祀期間應保持空氣流通及環境整潔，並適時消毒，於

納骨堂(塔)出入口備妥酒精供民眾使用，人員進出建請量測體溫，勸導民

眾配戴口罩。 

(二)納骨堂塔屬封閉空間之室內處所，已列為防疫專案八大類室內場所之一，各公

私立納骨塔於清明期間將不開放入塔，開放者亦要求進入塔內應配戴口罩，並

與他人保持適當之距離，公（私）立納骨塔管制如下： 

1.公立納骨塔不開放民眾入塔祭祀之鄉鎮市：草屯鎮、埔里鎮、南投市、竹

山鎮、名間鄉、中寮鄉。 

2.私立納骨塔：全縣僅南投市天境福座及鹿谷金澤寶塔尚未公告外，其他均

公告不開放民眾入塔祭祀。 

(三)以上相關管制及防疫措施，縣府於 110 年 3 月 17 日發布新聞公告週知，並呼

籲民眾請提早規劃及進行掃墓及祭祖事宜，以分散人流，至各殯葬處所進行掃

墓及祭祖時務請配合各殯葬設施之防疫管理措施，並做好自我防護，避免遭受

感染。 

 

參、戶籍及新住民科 

一、 內政部於 109年 10月 19日派員至本縣稽核「109年戶政資訊系統資訊安全」，指

定稽核對象為本府民政處、南投市戶政事務所主機房，並隨機抽查本縣埔里鎮、

國姓鄉等戶政事務所。稽核內容包含 1.資產管理 2.人力資源安全 3.實體與環境安

全 4.通訊與作業管理 5.存取控制 6.資訊安全事故管理 7.遵循性等 7 大類，總計

32 項。稽核方式採實地、書面、訪談、觀察及紀錄與表單抽樣方式進行。本次稽

核結果本縣「均符合規定」，稽核結果納入內政部評定本縣 109年度戶政業務績效

評鑑評分。 

二、 為維持本縣戶政及役政作業運作順利，本府 109 年度戶役政資訊系統電腦軟硬體

設備維護案，業經廠商大同股份有限公司履約完畢，並於 110 年 1 月 7 日驗收合
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格，完成履約保證金退還。 

三、 考量國民身分證卡面資料整體版面設計及戶役政資訊系統羅馬拼音資料儲存空

間，內政部規劃姓名之羅馬拼音改以半型字記載，原羅馬拼音資料於 109 年 12 月

25 日版更由系統自動將全型字轉檔為半型字儲存。為確保原住民族拼音之特殊符

號應與原住民族語言書寫系統一致，內政部下載全國現有戶籍人口姓名並列羅馬

拼音人數統計表計 22,557 筆，本縣待清查案件 1,889 筆。本案業經函請本縣各戶

政事務所應逐筆調閱申請書，已於 110年 3月底完成清查、更正作業。 

四、 為配合內政部辦理全國戶役政資訊系統集中化建置，將現行分散於各直轄市、縣

市政府之戶役政資訊系統主機房移轉整合於內政部資訊中心，本縣戶役政資訊系

統業於109年6月18日成功納入內政資料中心之資源池環境。經本縣各役政、戶政

機關自109年6月起至109年12月底進行雙軌運作半年，本府配合內政部監測、評估

運作情形後，本縣戶役政資訊系統機房主機、伺服器、磁碟陣列等設備業於110年

起正式停機退役。集中至內政部後得提升主機資源使用率，有效減少主機及機房

數量、減少人力及維護成本支出，並提供全面無休服務。 

五、 有關本縣清查人口作業（致贈百歲人瑞金鎖片，當事人不知去向者）已於110年2

月28日完成清查。 

六、 編製完成109年本縣年終靜態及動態（按登記分）人口統計報表79種，並於110年1

月15日通報送內政部。 

七、 各戶政事務所110年度戶口名簿，印製60,000張及戶口名簿膠套（L夾）18,000個，

已完成採購並依調查數分送各所使用。 

八、 本府委託內政部購置空白國民身分證20,000張及膠膜25,000張，已於110年3月2日

辦理點交至各戶政事務所作業。 

九、 本處為提供更為便利之人口統計資料應用介面，已於110年3月15日完成「南投縣政

府人口統計資訊管理平台」增加系統功能調整顯示「戶籍登記人口數」增加欄位顯

示相同性別、「人口變遷情形表」，並以資料庫data進行系統換算增加可查詢歷年

各月並增加鄉鎮市查詢，介面顯示「鄉鎮市人口變遷情形表」、「人口增加、自然

增加、出生、死亡、結婚離婚數及其各期比率統計」，以資料庫data進行對應欄位

數值顯示相同性別產製，顯示於民眾端，提供民眾更為細部資訊之查詢。 

十、 本府於 110年 1月 15日將 109年 7至 12月份新住民照顧服務措施辦理情形彙整表

放置於本府官網最新消息供本縣民眾參閱，使本縣新住民及民眾更加瞭解本府各局

處(機關)辦理新住民生活適應輔導 8大重點工作內容，照顧幫助更多新住民朋友。 

十一、本府為落實新住民生活適應能力，使其能順利融入我國生活環境，於 109 年 10

月 4日與草屯鎮公所共同辦理「新南投心幸福滿滿~新住民多元文化技藝課程」，

讓新住民儘早適應環境。 

十二、本府拍攝新住民微電影，拍攝內容為越南新住民嫁來台灣 20 多年努力奮鬥並適
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應台灣生活，以自身的經驗與能力及和一群新住民姊妹們相互幫忙成長讓生活過

得更精采與美麗，並安排 109 年 11 月 21 日於中投有線電視第 20 台首播；另於

12月 16日至 12月 22日及 110年 2月 3日至 2月 16日縣政頻道播放。 

十三、本府於 109年 11月 14日於縣府縣民廣場辦理移民節活動，當天活動共計有 2,000

多人參與活動，以紓解新住民思鄉之情，並感受國人對渠等照顧、重視與接納。

並讓新住民家人及在地民眾利用文化交流之活動，體驗多元文化，藉此近距離的

接觸，產生互動與包容，充分達到寓教於樂的目的。 

十四、本府於 109年 12月 11日召開 109年新住民生活適應輔導專案小組第 2次會議，

藉此會議將新住民照顧輔導業務績效提高，照顧更多新住民朋友。 

十五、本府 109 年 11 月份輔導社團法人南投縣外籍配偶關懷協會向內政部新住民發展

基金申請「防疫健康烹調創作」16萬 2,276元、南投縣新住民產業協會申請「新

住民日月潭紅茶創新服務」10萬 8,805元。110年 1月份輔導社團法人南投縣樂

學文教協會向內政部新住民發展基金申請「新二代手創 MAKER科學動力機械計畫」

獲核定補助 21萬 5,060元。 

 

肆、兵役行政科 

一、徵兵處理： 

(一) 91年次徵兵及齡男子役籍轉錄作業於 109年 10月 9日上午 4時起統一作業，

由本府統一指揮及協助解決各種問題，各鄉(鎮、市)公所依本府排定順序實施

轉錄作業，所有轉錄作業於當日 12 時前完成，共計轉錄約 2,627 筆役男役籍

資料。 

(二) 本府於衛生福利部南投醫院及臺中榮民總醫院埔里分院辦理役男徵兵檢查，計

26場次 2,319人。 

(三) 各公所辦理常備役役男軍種、兵科及替代役體位因素役男抽籤作業，計 32 場

次 1,179人。 

(四) 本縣核定役男觀光出境 8人、出國研究進修實習等 2人。 

(五) 依內政部各軍種常備兵及補充兵徵集計畫，擬訂輸送計畫及徵集配賦員額，計

辦理 26梯次 948人。 

(六) 辦理在學緩徵暨延長修業年限役男計 866人。 

二、役男權益： 

(一) 110 年 2 月 2 日縣府與公所役政團隊及替代役備役役男編組管理中心秘書配合

內政部役政署龔署長春節慰問行程，前往水里鄉及名間鄉探視因服役期間受傷

2 位陳姓退伍弟兄家中，致贈春節慰問金(品)，袍澤弟兄感謝大家長期的關心

及照顧，特別感謝役男平時的用心及付出，協助他們陪伴關懷、幫忙家務、外

出參與各類活動等服務，除減輕家屬的心理負擔外，並提供家屬喘息的機會。 
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(二) 本縣服兵役役男家屬不能維持生活，經核定列級有案者，一次安家費及生活扶

助金（含春節及秋節）計 121萬 696元，委託郵局轉存家屬帳戶。 

(三) 本縣義務役身心障礙退停役人員（含替代役 1 人）共計 32 人，發放 109 年秋

節及 110年春節慰問金，計有內政部慰問金、安養津貼及縣長慰問金，全數委

託郵局轉存家屬帳戶，總金額共計新台幣 262萬 5,528元。 

三、替代役業務： 

(一) 核定家庭因素公共行政役替代役役男計 41 人，分別分發於本府、警察、消防

單位及各鄉鎮市公所（代表會、地政、戶政事務所）服勤。 

(二) 依內政部替代役役男徵集計畫，擬訂輸送計畫及徵集配賦員額，計辦理 5梯次

94人。 

(三) 本府各役別替代役役男計有 21 人，夜間統一集中住宿軍功營區，並僱用生活

輔導員 1人，負責營區內安全及役男生活服勤管理。 

(四) 辦理替代役役男法紀教育及基本訓練與服裝儀容檢查暨替代役管理人講習計 2

次，聘請內政部役政署李科長講授役男請假與獎懲規定課程，訓練均圓滿完成。 

四、本縣各界為慰勞於轄內營區服役之官兵，由軍人之友社南投縣軍人服務站邀集本縣

各界首長率隊組成敬軍團，於 110 年 1 月 27 日於集集鎮鎮國寺慰問本縣後備指揮

部、南投憲兵隊、陸軍兵工整備發展中心、國防部軍備局 209廠等軍事機構之在營

服務官兵，向勞苦功高的國軍弟兄致上最崇高的敬意。 

五、內政部役政署於 3月 15日至 16日在本縣竹山鎮辦理全國「替代役備役役男編組召

集工作會議」，各直轄市、縣(市)政府業管科長（兼聯絡長）、承辦人（兼聯絡員）

將近 100人，相互切磋與交換役政工作心得，提出應興革事項，以強化及推動役政

相關業務。此次會議主要討論備役編組(管)組織與推動演訓工作，並於會中介紹分

享本縣推展替代役備役役男編組召集工作及役政業務概況，簡介替代役備役役男編

組管理中心的三大主要任務，辦理替代役備役役男演訓召集、儲備防救災及動員人

力；辦理替代役備役役男參與公益服務、關懷弱勢族群；協助推動替代役現役及退

役役男之家屬扶助等事項。 

六、本府 109年 11月 26日舉辦 109年度全民防衛動員業務講習，邀請南投校外會林昭

璿教官講授「全民國防教育」及本府衛生局洪美吟科長講授「傳染病防治動員」等

課程，參加對象為本府各局（處）及各鄉（鎮、市）公所動員業務科（課）室主管

與承辦人員，藉由講習訓練，期使各動員幹部熟稔動員會報機能，增進對業管法規、

政策、作業程序之瞭解，提昇行政動員業務之協調配合，以達「機制統合」、「職能

提升」、「向下紮根」及「工作深化」之訓練目標，為本縣全民防衛動員運作機制儲

備更深厚的能量。 

七、每年內政部針對直轄市、縣（市)役政機關進行役政業務審查，就徵集及資訊、甄

選、管理、權益、訓練、行政等業務計 6 類進行考核，繼 109 年第 77 屆兵役節縣
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府榮獲績優機關後，縣府再次獲得內政部肯定，110年第 78屆兵役節經該部遴選與

臺北市政府、新北市政府、臺南市政府、彰化縣政府、雲林縣政府、花蓮縣政府、

新竹市政府、嘉義市政府共計 9機關獲獎勵為績優役政機關，獲頒紀念獎牌乙座。 

八、本府 109 年 9 月 23 日召開本縣 109 年度第 2 次「全民防衛動員準備業務、全民戰

力綜合協調、災害防救業務」三合一會報定期會議，由縣長親自主持，分別針對「民

防人力與各類防護團支援軍事作戰」、「重要政經設施遭受破壞」實施狀況演練，透

過事前的推演及整備工作，以期本縣各機關(單位)在面對災害時能迅速因應，並順

利完成各項動員工作。 

 

伍、宗教禮俗科 

一、 鹿谷鄉城東宮申請寺廟登記案，業經本府於 110 年 2 月 5 日以府民宗字第

1100036516 號函，核發臨時寺廟登記證，俟其辦理土地及建物移轉至寺廟所有後

再行換發正式寺廟登記證。 

二、 竹山鎮巧聖仙師廟申請非都市土地變更為宗教使用事業案，業經本府於 109 年 12

月 29日以府民宗字第 1090297562號函原則同意，輔導其用地合法化，健全廟務發

展。 

三、 草屯鎮慈聖宮申請該鎮新南埔段 136、139、333、624、625地號等 5筆土地，面積

0.968789 公頃，由山坡地保育區農牧用地變更為同區特定目的事業用地作為宗教

使用，本府於 110年 3月 17日府民宗字第 1100056547號函原則同意，輔導其用地

合法化，健全廟務發展。 

四、 本府辦理 2021 南投燈會活動，有關宗教燈區部分，有易經大學、佛光山清德寺、

藍田書院、受天宮、東方淨苑、敦和宮、雷藏寺、陳府將軍廟、恒吉宮及南天宮等

10個宗教團體共襄盛舉，活動圓滿成功，有效行銷本縣宗教文化。 

五、 為輔導本縣宗教場所推動節能減碳以建構環保寺廟，本府於 109年 12 月 10日辦理

「109 年宗教場所節能減碳業務觀摩活動」，邀請本縣各鄉（鎮、市）公所宗教業

務承辦人及宗教團體人員計 40 人參加，前往高雄市六龜大佛及一貫道神威天台山

道場參訪，藉由外縣市宗教場所推動之成功經驗，做為本縣推動環保寺廟之參考。 

六、 109 年 10 月 8 日假交通部觀光局日月潭國家風景區管理處向山遊客中心舉行「日

月同心‧愛妳愛你」婚禮，本次活動報名對數為 30 對，以「定情日月潭纜車、愛

之船遊艇、搭乘幸福環潭巴士」等 3D 陸海空婚禮儀式進行，創造出不一樣的婚禮

體驗，讓新人留下今生永恆的浪漫回憶，活動圓滿成功。 

七、 109 年 10 月 27 日辦理本縣各界紀念霧社事件 90 週年追思祭典活動，由陳副縣長

主祭，本處吳處長、原民局史局長等主管陪祭，行政院原住民委員會 16 族群委員

也由主委夷將．拔路兒率隊與祭，立委孔文吉、台北市原民會主委巴干．巴萬、

仁愛鄉代會主席高俊明、立委伍麗華特助潘杰及眾多遺族代表參加，祭典莊嚴肅
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穆隆重。 

八、 110 年 2 月 27 日舉辦紀念延平郡王鄭成功 397 週年誕辰釋奠典禮，由縣長擔任主

祭官，立法委員許淑華任監禮官，縣議員游顥、蔡孟娥、吳瑞芳、本處吳處長等

擔任陪祭官，今年受疫情影響，廟方簡化三獻禮流程，由縣長帶領眾人向延平郡

王獻禮致意，祈求肺炎疫情能盡速遠離，境內平安無災，典禮簡單隆重。 

九、 110 年 3 月 29 日舉行本縣 110 年春祭抗戰陣亡將士、殉難官民暨公祭本縣在營因

公殉職戰士典禮，由洪秘書長主祭、民政處吳處長等陪祭者一同向抗戰陣亡將士

及殉難官民靈位暨本縣在營因公殉職戰士遺像行三鞠躬禮，典禮簡單隆重。典禮

結束後洪秘書長並慰問現場前來弔祭緬懷的軍人遺族。 

十、 本府依 109年 12月 4日內政部函示，自 109年 12月 4日起，民眾進入宗教祭祀場

所等高感染傳播風險場域，應配戴口罩。本府已於 109 年 12 月 7 日函請各鄉鎮市

公所及本縣佛教會、道教會及一貫道南投縣辦事處，落實「COVID-19（武漢肺炎）

因應指引：公眾集會」之實聯制、衛生防護及配戴口罩等措施。本處自 109 年 12

月 4 日至 110 年 3 月 28 日止，配合防疫查核計 511 座寺廟，勸導民眾立即戴口罩

計 1,659人次。 

 

 

 

 


