
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

採購機關處理廠商人員揭弊作業流程圖 

否 是 

收到檢舉信 

內容是否為舉發廠

商違反採購法？ 

人民陳情或

全民督工案 
揭弊案 

依「行政院及所

屬各機關處理人

民陳情案件要

點」等陳情規

定、「全民督工管

制考核作業要

點」處理 

是否屬機關正履約

管理之採購案？ 

是 否 

移送權責機關 

（如檢調、監

察、所涉採購

案之招標機關

或上級機關） 
檢舉人是否具真實

姓名？ 

是 否 

檢舉人是否為廠商

人員？ 

得不予

處理 否 是 

內容是否有具體事

證？ 

得不予

處理 

是 否 

廠商係涉犯採購法

等刑事責任或單純

違反契約約定？ 

移送司

法機關

處理 

違反刑事 單純違約 

依契約約定辦

理（如終止或

解除契約） 


