臺北市政府採購稽核小組稽核監督報告
壹、受稽核機關：臺北市立○○高級中學
貳、案件名稱：○○學年度國、高中新生制服及運動服採購案
參、受稽核監督案採購辦理經過：

一、標的分類：財物採購（282成衣,毛皮服裝除外）。
二、經費來源：代收代辦費用。
三、招標方式：依據採購法第18條、第19條辦理「公開招標」。
四、決標方式：最低標；非複數決標；訂有底價。
五、採購金額：7,349,550元。
六、後續擴充：機關得保留依原契約條件、契約單價後續擴充2次（每次為ㄧ學年度，故後續擴充期限為民國○○年6月30日止）之權利，後續擴充總金額以臺幣4,899,700元整為限，另機關於契約有效期間（即○○學年度）內保留後續增減購40%之權利，以上後續擴充及增減購，除契約另有規定外，機關依原契約條件、規定及契約單價辦理契約變更之續約核算付款，免召開議價會議。
七、預算金額：2,449,850元。
八、是否採行協商措施：否。
九、公告日期：

第一次招標－公告日：○○/03/18；截止投標時間：○○/03/28 17:00；開標時間：○○/03/29 11:00；等標期11天，3家廠商投標，3家為有效標。
十、底價金額：2,215,382元。
十一、決標金額：2,215,382元。
十二、決標日期：○○年3月29日。
十三、得標廠商名稱：○○股份有限公司。

十四、未得標廠商名稱：○○企業社、○○企業有限公司。

十五、履約期限：分批交貨期限，詳廠商履約期程。

十六、契約變更：無。
十七、履約完成日期：國中部為○○年8月31日；高中部為○○年8月23日。
十八、驗收合格日期：○○年10月3日。

肆、稽核監督結果：
一、應改進事項：

(一)招標階段：
1、本案部分後續擴充金額漏未計入採購金額，允請檢討改進，並依所載採購金額辦理後續擴充。

(1)依政府採購法施行細則第6條規定（略以）：「…；其採購金額之計算方式如下：…三、招標文件含有選購或後續擴充項目者，應將預估選購或擴充項目所需金額計入。」
(2)依  貴校○○年3月17日簽陳、投標須知第7點及招標公告所載，本採購案（○○年學年度）預算金額2,449,850元，保留2年後續擴充計4,899,700元，採購金額合計為7,349,550元；查招標公告之「後續擴充」欄及投標須知第7點另載有（略以）：「…另機關於契約有效期間（即○○學年度）內保留後續增減購40％之權利」，惟該○○學年度之40％後續擴充979,940元，漏未計入前開採購金額，致招標公告之「採購金額」欄仍登載為7,349,550元。
(3)依行政院公共工程委員會97年1月28日工程企字第09700034290號函說明二所示（略以）：「…至於後續擴充之總價應注意不逾原載明後續擴充期間、金額或數量之上限，且不得逾原採購時依政府採購法施行細則第6條於招標前所計算之採購金額。」，請  貴校應依上開函示辦理本（100）學年度及其後續擴充之總價，不得逾原採購招標前所計算之採購金額，並請注意爾後類案應將所載後續擴充金額正確計入採購金額。
2、未考慮業別及法規規定，將「廠商當年度公會會員證影本」納為資格審查項目，其必要性及妥適性，請檢討釐清。

(1)依「投標廠商資格與特殊或巨額採購認定標準」第3條規定，機關擇定廠商基本資格應附具之證明文件，得依採購案件之特性及實際需要，可包含「廠商依工業團體法或商業團體法加入工業或商業團體之證明。如會員證。」，另本府95年1月27日府授工三字第09500184600號函說明二(一)如有其他法令明定廠商應加入公會始得營業者，機關得考量將公會會員證納入資格審查條件。(二)如其他法令未明定廠商應加入公會始得營業者，機關評估個案確有限制公會會員之必要，得於招標文件規定，投標廠商於得標後，應於一定期間內加入公會。
(2)按本案稽核文件所附「投標廠商資格審查表」可稽，其審查文件內容包含「廠商當年度公會會員證影本」，惟投標須知第13點並未載明廠商投標應附何種業別之公會會員證。且簽辦過程未檢討是否有其他法令明定廠商應加入公會始得營業，本案標的所具備資格是否於法規有要求廠商需加入工業或商業團體始可營業，請釐清說明。
(3)嗣後類案請檢討規定廠商基本資格應繳交公會會員證之必要性，並不得不當限制競爭。如確有必要，應載明廠商應檢附何種業別之公會會員證，以符需要，避免爭議。
(二)開標階段：稽核時未發現缺失
(三)決標階段：

1、本案底價審核過程未參考市場行情及機關決標資料，核有未盡之處，請檢討改進。

(1)政府採購法第46條：「機關辦理採購，除本法另有規定外，應訂定底價。底價應依圖說、規範、契約並考量成本、市場行情及政府機關決標資料逐項編列，由機關首長或其授權人員核定。…」，及其施行細則第53條規定：「機關訂定底價，應由規劃、設計、需求或使用單位提出預估金額及其分析後，由承辦採購單位簽報機關首長或其授權人員核定。」

(2)貴校設有採購審查小組，於訂定底價過程提出建議金額，惟查其提出建議金額方式，係以該小組各委員分別提出建議金額，再以加總後平均值作為該小組之建議金額，未見參考市場行情、機關決標資料等，亦未有需求或使用單位有提出預估金額及其他分析資料，核與上開規定有間；
(3)查本採購案雖為每年重複辦理之採購，然因原物料仍易受國際市場波動影響，爾後類案採購仍應依市場行情調查後，再行辦理底價訂定事宜，並請參採本府「採購標準作業程序」（SOP）（可自本府採購業務資訊網(http://pwb.taipei.gov.tw/bid_system/ind.ex.php)/採購事務/本府相關電子書項下下載）之附錄B.13底價表、B13.1預估金額說明表，另請注意本府101年3月7日府工採字第10130114100號函示落實底價訂定程序，及參考本府101年7月20日工採字第10130215900號函「訂定底價錯誤案例及參考範例」。
2、本案決標公告之「總決標金額」欄未刊登決標總價，請檢討改進。

(1)依「政府採購公告及公報發行辦法」第13條第1項第6款規定，依本法第61條規定辦理決標結果之公告，應登載之事項為「決標金額。以單價決標者，為單價乘以預估數量之總金額或預估採購總金額。」
(2)查本案招標公告預算金額刊載2,449,850元，決標公告「總決標金額」欄卻刊登「12,850元」，雖已於「附加說明」欄加註總決標金額為決標單價與預估數量乘積和為新臺幣2,215,360元。惟，惟未依規定以單價乘以預估數量之總金額登載，致有標比過低（決標金額與預算金額之比例僅0.05％）不合理現象。

(3)請儘速更正決標公告並報府知悉，爾後請檢討改進。

(四)履約管理階段：

1、未依契約約定以書面通知廠商履約交貨項目及數量，致難以確認廠商履約情形，請檢討改進。

依契約第3條約定，本採購依實際訂購數量結算，惟所附稽核文件未見  貴校以書面通知廠商對本案應履約交貨之項目及數量，雖經稽核時由 貴校說明係由廠商到校套量制服、訂購數量後，依訂購單數量履約，惟  貴校未留有書面文件或統計彙總廠商應履約之全部項目及數量，對履約期限之交貨點驗數量、確認廠商是否如期全數交貨，恐無可據以辦理；爾後請注意對履約重要通知事項，應以書面明確記錄之。

2、驗收紀錄記載廠商逾期情形，與實際履約情形未盡相符，請檢討釐清。

本案契約文件訂有附件「廠商履約期程」表單，該表項次2訂有服裝、背包之套量及發放等履約事項辦理期限，其中規定「國中部制服、運動服及背包」應於○○年8月18日發放；復依廠商所提「完工報告書」及貴校驗收紀錄所載，國中部服裝於○○年8月22日完成履約送達貴校，驗收紀錄僅記載國中部「防寒外套」廠商未交貨，已逾期，其他制服及運動服均未逾期，惟經查國中部各項服裝交貨日期已逾上開「廠商履約期程」約定期限，允請檢討釐清說明。
3、廠商申報履約完成時，查驗紀錄記載不全，致難以確認履約結果確已完成，請檢討改進。
依契約第12條第2款第1目約定，機關應於收到廠商完成履約之書面通知7日內，會同廠商依據契約核對完成履約之項目及數量，以確定是否完成履約。本案經廠商通知國中、高中部服裝分別於○○年8月22日、23日送達  貴校，雖經  貴校分別於交貨當日辦理驗收作業，惟均未有交貨項目、數量之記載；爾後請注意應依契約約定確實核對完成履約之項目及數量，並以書面記錄之，俾確認是否完成履約事項。

(五)驗收階段：

1、貴校於100年8月22日辦理國中部服裝驗收作業，核有下列缺失，允請檢討釐清說明及改進。

(1)依政府採購法第72條第2項及本契約第4條第1款規定：「驗收結果與規定不符，而不妨礙安全及使用需求，亦無減少通常效用或契約預定效用，經機關檢討不必拆換或拆換確有困難者，得於必要時減價收受。」
(2)依本案驗收記錄所載驗收結果：「夏季男短褲」及「夏季女裙」，因「無服飾標示基準縫製標示」而與契約約定不符，主驗人限期廠商改善，惟因服裝隨後已發予學生，廠商當場請求辦理減價收受，主驗人裁示：「簽機關首長，依其核示憑辦」。復依本案「財物結算驗收證明書」所載，前述與契約不符部分，  貴校係以「減價收受」辦理，惟未有依上開規定檢討是否不妨礙安全及使用需求，亦無減少通常效用或契約預定效用，經檢討不必拆換或拆換確有困難，並依程序經機關首長或其授權人員核准之文件資料，允請釐清說明。
(3)上開與契約不符之減價收受金額，依本案「財物結算驗收證明書」所載，減價金額共計56元，另處以減價金額1倍之懲罰性違約金計56元，合計112元，請檢討說明其計算方式，並釐清是否依契約第20條第15款（減價收受）約定內容辦理。
(4)依本次驗收紀錄所載「防寒外套」逾期未交貨，未有逾期未交數量之記載，恐有無法據以計算逾期違約金之虞；經廠商另於○○年8月31日完成該項交貨，由  貴校於當日辦理驗收並記載：就防寒外套1件抽驗外觀款式樣式，驗收結果因缺少「內附名牌條」而與契約約定不符，經主驗人限期於○○年9月2日前改正，復經  貴校於○○年9月2日辦理複驗，其紀錄記載：所抽驗之國中防寒外套1件內面均附有名牌條。惟查本案驗收缺失改正結果，對於其他未抽驗之「防寒外套」是否已補正「內附名牌條」，尚未明確說明，請釐清。

(5)前開逾期9日交貨之「防寒外套」，依「財物結算驗收證明書」所載共計罰逾期違約金828元，依「廠商履約期程」表單，國中部各項服裝應於○○年8月18日發放，惟廠商於○○年8月31日交貨驗收(防寒外套於8月31日交貨複驗)，請檢討說明其計算方式，並釐清是否依契約第14條第1款（逾期違約金）約定內容，按逾期項目之契約價金總額計算違約金。

2、高中部服裝驗收缺失未依限辦理複驗，查證缺失改正情形，請檢討釐清。
貴校於○○年8月23日辦理高中部服裝驗收作業，依驗收記錄所載驗收結果：「106班～109班等4班尺寸未盡相符之運動夏衣、運動夏褲（短）、運動冬衣、運動長褲等，限期廠商於○○年8月31日（含）以前完成改正。」惟未見  貴校於改正期限辦理複驗、確認廠商是否依限完成改正等相關文件，允請檢討釐清說明。

3、未見「高中部冬季制服、運動服及背包」交貨項目之相關完成履約通知及交貨點收及驗收紀錄等文件，請檢討釐清。

依本案契約文件「廠商履約期程」表單，其中項次2規定「高中部冬季制服、運動服及背包」應於○○年9月15日發放，惟未見該批交貨項目之相關完成履約通知、交貨點收及驗收紀錄等文件，請釐清說明該批服裝之交貨、驗收辦理情形。
(六)保固階段：稽核時未發現缺失。
二、其他建議事項：

(一)本案招標公告之廠商資格摘要，有誤載為投標廠商「應檢附之證明文件」之情形，雖已登載其營業項目，惟為使廠商易於瞭解本案投標廠商資格，建議對於廠商業別得參照經濟部商業司所編訂之公司行號營業項目所列之分類項目為基準訂之（例如：F104110布疋、衣著、鞋、帽、傘、服飾品批發業、F204110布疋、衣著、鞋、帽、傘、服飾品零售業等）。
(二)按本案契約文件「規格表」可稽，其中僅規定高中部之背包須保固3個月，國中部之背包則無此規定，且經查招標文件並未約定廠商應繳納保固保證金或提供其他擔保，恐無實質之效果。建議嗣後類案採購，應就相同之採購標的訂有相同之規範，並得視實際需要規定廠商於完成驗收付款前繳納保固保證金，以為擔保。
(三)本案招標文件「新生制服規格表」所訂規格內容，多項以文字方式表示，例如：顏色、樣式或款式，並無客觀之標準，易於審查時流於主觀意識易生爭議，建議有關樣式宜有圖式展現或以量化規定；顏色建議參考衣服色卡訂之，以資明確，避免爭議。
(四)「機關主會計及有關單位會同監辦採購辦法」業經行政院公共工程委員會及行政院主計處於99年11月29日以工程企字第09900450830號及處會字第0990006918B號令修正發布施行，其中第3條刪除後段「無該等單位者，由機關首長或其授權人員就機關內部熟諳政府採購法人員指定之。」，依其修正條文對照表之說明二，機關未設政風、監查（察）、督察、檢核或稽核單位者，則無「有關單位」之適用。貴校若未設有前述之有關單位，建議爾後類案依政府採購法第13條規定，僅需由會計單位派員監辦即可，尚無須其他單位人員會同監辦，以資簡化。
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