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壹、 生活適應輔導  

具體措施：加強推廣生活適應輔導班及活動，充實輔導內容、教材與教學方法，

加強種子教師跨文化培訓，鼓勵家屬陪同參與。亮點成果或特殊個

案分析。 

(一) 亮點成果或特殊個案分析－新住民家庭服務中心-新住民安老生活教室 

1. 強化晚年生活準備意識：認識居住安排、財務管理、醫療照護、子女扶養、

社會福利及遺產規劃等議題，協助新住民提前思考未來生活需求，提升面

對老年生活的準備能力。 

2. 建立自主規劃觀念：透過課程引導學員思考個人老年生活需求與期待，培

養自主規劃能力，降低對未來生活的焦慮與不確定感。 

3. 強化心理健康與情緒溝通：融入心理健康相關課程內容，協助學員學習情

緒調適、壓力管理及面對孤獨感的方法，提升心理調適能力。 

4. 提升生活問題因應：結合實務案例分享與經驗交流，使學員了解常見老年

生活挑戰，並學習適切的處理方式。 

5. 建構未來生活支持網路：介紹社會福利、長照服務及社區資源資訊，協助

學員熟悉可利用的支持系統。 

6. 增進在台生活適應與權益認識：協助未設籍或對制度較不熟悉的新住民了

解在臺相關權益、義務及可申請之福利措施，提升社會適應能力與生活穩

定性。 

(二) 照片或相關資訊網址 
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具體措施：加強推廣生活適應輔導班及活動，充實輔導內容、教材與教學方法，

加強種子教師跨文化培訓，鼓勵家屬陪同參與。亮點成果或特殊個

案分析。  

(一) 亮點成果或特殊個案分析－新住民家庭服務中心-新住民夫妻共學幸福課 

1. 提升夫妻溝通能力：運用互動式卡牌遊戲，引導夫妻雙方練習傾聽、表達

感受與有效溝通，促進彼此理解與情感交流。 

2. 強化衝突因應能力：透過分組討論與情境分享，協助學員面對夫妻衝突時

的溝通技巧與因應方式，降低爭吵機會，強化家庭問題處理能力。 

3. 培養多元文化尊重：鼓勵新住民夫妻分享日常生活經驗，增進對不同文化

背景、家庭價值觀及互動模式，促進跨文化的理解與包容。 

4. 增進夫妻合作互動：藉由共同製作雞蛋糕的實作活動，引導夫妻分工合作，

於過程中培養默契，累積正向相處經驗。 

5. 維繫婚姻情感連結：針對多數新住民家庭從事務農及採茶工作、相處時間

有限的情形，引導夫妻思考如何妥善安排相處時間，維繫穩定良好的婚姻

關係。 

6. 拓展社區支持連結：透過新住民夫妻間的交流與互動，建立新住民家庭支

持網路，增進情感連結，營造友善互助的社區環境。 

(二) 照片或相關資訊網址 
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具體措施：加強推廣生活適應輔導班及活動，充實輔導內容、教材與教學方法，

加強種子教師跨文化培訓，鼓勵家屬陪同參與。亮點成果或特殊個

案分析。 

(一) 亮點成果或特殊個案分析－民政處-新住民生活適應輔導班 

本年度課程跳脫傳統教室授課模式，結合地方文化走讀及食農教育體驗，

將生活適應課程與在地特色資源相互結合，透過情境式及體驗式學習，

引導新住民實際認識居住環境、在地文化及公共資源，提升學習成效與

參與意願，並促進新住民與社區居民之交流互動，展現生活適應輔導兼

具實用性與在地特色之成果。 

(二) 照片或相關資訊網址 
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肆、  提升教育文化 

具體措施：補助地方政府成立新住民學習中心，辦理家庭教育活動或多元文

化學習課程等相關學習課程，提供近便性學習 

(一) 亮點成果或特殊個案分析－新住民家庭服務中心-多元文化節慶手作體驗 

1. 促進文化適應：活動參與情形踴躍，透過端午節包粽子傳統節慶體驗活動，

協助新住民認識臺灣節慶文化與生活習俗，增進在地文化理解與融入。 

2. 深入文化交流：認識不同國家文化與節慶特色，促進民眾認識多元文化，

建立相互尊重與交流的友善環境。 

3. 強化資源連結：結合活動宣導新住民相關政策及服務資源，協助新住民了

解可運用的支持管道，提升資源運用。 

4. 營造共融社區：透過共同參與的實作活動，促進新住民與社區居民互動交

流，增加彼此認識與理解，建立多元共融的社區氛圍。 

(二) 照片或相關資訊網網址 
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柒、 健全法令制度 

具體措施：  

(一) 亮點成果或特殊個案分析－新住民家庭服務中心-新住民家庭安心法律 

諮詢計畫 

由專業律師提供法律諮詢服務，協助新住民釐清婚姻、家庭、勞動及其他

相關法律問題，了解自身權利義務及法令規範，並針對個案需求分析案

件狀況，評估訴訟、調解或和解等不同處理方式，選擇適切的法律途徑，

降低因資訊不足衍生之法律風險，提升法律知能與自我保障能力。 

(二) 照片或相關資訊網網址 
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具體措施：每半年檢討各機關辦理情形，並規劃辦理整體績效評估。 

(一) 亮點成果或特殊個案分析－民政處-召開新住民照顧輔導專案小組跨機 

關會議 

於 6月 17 日召開 115 年第 1次「新住民照顧輔導專案小組」會議，本次

會議整合中央、地方機關及民間團體資源，透過跨機關（單位）合作與橫

向聯繫機制，共同檢視新住民照顧輔導措施推動情形，並針對實務執行

經驗及服務需求進行交流與討論，強化各單位資源整合及合作效能，建

立跨域協作網絡，提升新住民照顧服務品質，持續營造友善、多元共融的

生活環境。 

(二) 照片或相關資訊網址 
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捌、 落實觀念宣導 

具體措施：推動社區或民間團體舉辦多元文化相關活動。 

(一) 亮點成果或特殊個案分析 

結合大型親子嘉年華活動辦理多元文化及消除種族歧視宣導，藉由寓教

於樂的互動方式，將多元文化共融理念融入民眾日常生活，吸引親子家

庭踴躍參與，有效提升不同年齡層對新住民文化及族群平等議題的認識，

促進社會大眾尊重文化差異、包容多元族群，擴大宣導效益，展現跨機關

（團體）合作推動多元文化教育之成果。 

(二) 照片或相關資訊網址 

  

 


