南投縣政府人事處工作報告（民國104年4月至104年9月）
壹、人力企劃科
一、為配合「行政院所屬及地方機關人事機構公務人力資料庫報送資料考核計畫」案，自104年起本縣13鄉鎮按區域劃分為5個協同工作區，運用本縣人事資訊種籽教師，依機關屬性、個人專長領域、對縣內專（兼）任人事人員分組提供資訊協力輔導服務，以充實人事資訊承辦人專業知能，全面提昇人事整體資訊能力，進而建立本府及所屬機關學校完整及正確公務人力資料庫，作為決策支援運用。在實施成效方面，本縣本（104）年4-9月ECPA人事服務網人事資料考核資料正確性各月成績均獲得滿分，成績優異。
二、為使本府人事處暨所屬人事機構人事人員瞭解政府重大人事政策施政方向，推廣人事政策措施之革新作法及創新思維，配合行政院人事行政總處於104年5月8日辦理新人事措施巡迴座談會，藉與行政院人事行政總處及彰化縣政府交流了解新人事措施作法及技巧，提升人事人員服務品質與效能。另於104年9月11日薦送本處人事主管參加「第五屆行政院暨所屬及地方人事機構人力資源管理創新獎勵經驗分享會」，藉與其他人事機構交流分享人力資源管理創新觀念，以提升人事人員創新思維及服務品質。

三、因應本府暨所屬機關學校人事業務資訊化並提昇服務效能，本府於本(104)年3月25、27、30日及4月10、13日，共計5天，於本府地下2樓大禮堂及資訊大樓資訊教室舉辦「104年度WebHR人事資訊系統操作訓練研習」。本研習調訓本府暨所屬機關學校專(兼)任人事人員，共計200人。透過訓練提升本縣人事人員專業素質，學員獲益良多，將可提供同仁更優質的服務。
四、為關懷並協助本府暨所屬機關學校人員參加104年度薦任官等訓練人員參訓前心理壓力調適，提升參訓人員信心，本（104）年6月29日邀請去年度通過該訓練人員前山國小許榮聰主任等人員以過來人身分提供參訓經驗及注意事項諮詢，以座談會方式提供經驗分享，協助參訓人員順利通過該訓練取得薦任資格。

五、本府配合104年行政院人事行政總處辦理兼任兼辦人事業務人員研習，期為增任兼辦人事人員服務觀念與工作知能，並增進其人事法規瞭解與實務作業能力，期透過學習型組織，促進個人與組織的轉化與成長，建立優質人事服務團隊，辦理本項研習活動。本研習依參訓人員所屬機關性質不同，研習時間分為學校組：104年6月11至12日（2天）。機關組：104年6月24至25日（2天）。於行政院人事行政總處地方行政研習中心辦理，參加對象由本府所屬二級機關（含鄉鎮市民代表會）、各國民中小學及分佈本縣、中央單位等兼辦兼任人事人員參加共143人參訓。本研習針對兼任兼辦人事業務人員實務需要於本府辦理研習。於平時指派專任人事輔導員在地就近輔導提供即時問題解答或協助排除困難，強化服務觀念，提升優質人事服務品質。

六、為提昇本處所屬人事人員服務品質及效能，於104年7月29日就本府Ａ棟七樓國際會議廳召開104年度第2次「南投縣政府人事會報及研討會」，由各人事機構針對業務提出建言，並由本縣人事人員共同探討，及由本處各科做業務提示隨時節錄新訂或修正之人事法規，會中由五大協同區推薦5個人事機構作業務成果分享報告，供其他人事機構觀摩學習，並與各人事人員進行雙向溝通交流，藉以提昇所屬人事人員服務品質及效能，內化工作上之服務信念，強化顧客導向觀念。依「公務人員訓練進修法及施行細則」等規定，遴派人事人員參加專業訓練以增進人事人員專業知能。
七、為配合中央政策，積極落實公務人員協會參與機制，建立公務人員與政府間良性互動之溝通管道，促進民主參與，本縣公務人員協會第三屆第一次理監事會議，業於104年4月8日於本府Ａ棟6樓會議室舉辦完竣，會中選出常務理監事並通過104年度工作計畫及有關公務人員權益及福利等多項提案。
八、本府暨所屬機關學校約聘僱、短期進用以及臨時人員104年度第2次考核業已辦理完竣，參加考核之21名本府約聘僱、短期進用、臨時人員前同意續僱至6月30日止，依規定考核成績在70分以上者續聘僱至104年12月31日，考核成績低於70分者不予續僱。本次受考人大多表現良好，得以續僱至12月31日。
九、為配合監察院要求臨時人員進用管理之制度化並參考四縣市臨時人員進用要點，104年9月16日發布「南投縣政府暨所屬機關臨時人員進用及運用要點」，明訂臨時人員進用應以公開徵選為原則、首長暨各級長官應迴避進用三親等內親屬等規定，使本府臨時人員進用管理更為明確。
貳、任免銓敘科
一、104年公務人員高等考試3級暨普通考試正額錄取人員分配結果，將於本（104）年10月27日公告,考試錄取人員經分配後,自報到通知送達之次日起10日內，向用人機關完成報到手續。本府（人事、主計、政風等一條鞭系統除外）共提列34個職缺，其中高等考試3級26名、普通考試8名。

二、104年公務人員特種考試原住民族考試，已於104年9月12（星期六）至13日（星期日）就台北、南投、屏東、花蓮及台東等５考區同時舉行，該考試係由考選部主辦，本府人事處承辦「南投考區」之試務工作，林縣長明溱擔任試務處副處長，督導相關試務工作，考場設置於本縣立南崗國民中學，包括三、四、五等考試，合計16試場，應考人數達438人。9月12日上午典試委員謝秀能、9月13日上午典試委員謝秀能及監試委員方萬富巡視南投考場，並向陪考家屬致意。
三、本府配合行政院「充實地方政府社工人力及進用計畫」（核定本）及監察院糾正案，辦理納編社工人力，增置公職社會工作師19人，依期程104年至108年分別為5人、5、3人、3人、3人，共19人逐年納編社工人力，爰於法定員額總數範圍內，進行員額編制調整，辦理修訂本府編制表，業經本府104年6月18日府行法字第1040124792號令公布，考試院104年7月27日考授銓法五字第1043996712號函備查，自104年6月20日生效在案。

四、本府為應業務需要，在不更動現有職掌、組織員額及編制前提下，原「社會處」更名為「社會及勞動處」、「行政處」更名為「新聞及行政處」─新聞行政科改為新聞宣傳科，爰辦理「南投縣政府組織自治條例」第五條修正案，案經南投縣議會第18屆第１次定期會審議通過，本府104年6月24日以府行法字第1040125831號令公布，並報奉內政部於104年7月15日台內民字第1040425740號函及考試院104年7月27日考授銓法五字第1043996711號函備查在案，自104年6月26日生效。

五、有關104年特種考試地方政府公務人員考試，本府暨所屬機關（含鄉鎮市公所）共提列三等考試24名、四等考試7名及五等考試2名任用計畫；其中本府社會及勞動處（社會工作師2名）、工務處（科員1名、技士2名、技佐1名）、主計處（科員1名）、建設處（技士1名、技佐1名）、工務處（技佐1名）計提列10個職缺，並將於105年3月公告錄取人員分配結果。

六、為落實照護身心障礙人員，各級機關學校確實依「身心障礙者權益保護法」及「進用身心障礙人員作業要點」等規定，予以足額進用身心障礙人員；另為促進原住民就業，請依「原住民族工作權保障法」之比例進用原則及「進用原住民作業要點」，足額進用原住民族，避免未足額進用學校受罰及首長、人事主管受行政之處分。

七、本府暨所屬機關104年4月份至104年9月份二級主管以上人員異動情形如下：

(1) 本府工務處土木工程科技士蕭西坤調陞工務處土木工程科科長職務。

(2) 本府教育處督學黃懷瑩調陞教育處學務管理科科長職務。

(3) 本府教育處國民教育科科長呂毓卿平調教育處督學職務。

(4) 本府教育處督學林秀薇平調教育處國民教育科科長職務。

(5) 本府財政處財務管理科科員林靜娟調陞財政處財務管理科科長職務。

(6) 本府鹿谷鄉戶政事務所主任陳汎周平調竹山鎮戶政事務所主任職務。

(7) 本府南投市戶政事務所秘書饒翠華調陞鹿谷鄉戶政事務所主任職務。

(8) 本府信義鄉戶政事務所主任曾志良平調中寮鄉戶政事務所主任職務。

(9) 經濟部水利署第四河川局副工程司趙一成調任工務處資源開發科科長職務。

(10) 本府民政處戶籍行政科科員梁坤勇調陞南投市戶政事務所秘書職務。

(11) 南投市公所技士許嘉隆調任埔里地政事務所股長職務。

(12) 衛生福利部臺中醫院科員陳其意調任南投縣國姓鄉戶政事務所主任職務。

(13) 本縣竹山鎮中山公有零售市場管理員林志堅調任信義鄉戶政事務所主任職務。

(14) 本府原住民族行政局科長謝曉君調任仁愛鄉公所課長職務。

(15) 本縣仁愛鄉公所課長林婷玉調任本府原住民族行政局科長職務。

(16) 本府教育處國民教育科專員林怡綺調任彰化縣田中鎮立圖書館管理員職務。

(17) 本府工務處技正王丞達調任工務處交通工程科科長職務。

(18) 本府工務處交通工程科科長李日興調任工務處技正職務。

(19) 本府消防局科長張文昌調陞南投縣選舉委員會組長職務。
叁、考核訓練科

一、本府在本年度訂有多項推動公務人員終身及數位學習獎勵措施，請機關、學校鼓勵同仁完成數位套裝課程，並上論壇進行討論，完成目標者將予以敘獎。另本縣104年度數位學習套裝課程業由行政院人事行政總處地方行政研習中心協助於「地方行政研習e學中心」建置完成，課程內容包含環境教育、性別主流化、廉政倫理、個人資料保護、國際人權公約、行政中立、全民國防與英語語文相關領域，均為公務員必備知能，歡迎各位同仁踴躍上網閱讀。
二、本府衛生局104年度推動「享瘦健康維持體態教育培育方案」代表本縣獲得行政院人事行政總處地方行政研習中心熠星方案遴選入圍，並已簽約在案，茲為協助該局順利推動該方案，請各單位集思廣益鼓勵同仁至本縣開設社群論壇針對主題進行討論。
三、本縣104年度委任公務人員晉升薦任官等訓練人員名冊及備選人員名冊，業經保訓會彙整完竣，請各機關、學校轉知獲選參加104年度委升薦訓練受訓人員，該項訓練已訂於104年7月27日至8月28日辦理完竣。
四、行政院人事行政總處104年度配合中央政策性訓練課程項目計有環境教育等12課程項目，其中以環境教育、性別主流化相關課程、廉政倫理、個人資料保護及天然災害為必要辦理之項目，請各機關學校配合人事業務績效考核作業於8月31日以前完成辦理。

五、本（104）年度公務人員終身學習時數請依「行政院所屬各機關學校推動公務人員終身學習時數實施要點」規定，公務人員參與各項訓練進修之年度最低學習時數為40小時，其中數位學習不得低於5小時，業務相關之學習時數不得低20小時，請各機關人事主管廣為宣導並遵行。

六、依據現行天然災害停止上班及上課作業辦法之規定，如發生風災、水災、土石流或震災且達一定基準或有致災之虞者，縣市政府可自行或授權所屬鄉鎮市區公所發布停止上班及上課訊息。本縣各鄉鎮市公所或學校如依實際災情決定自行發布前開訊息，需填寫通報單（該檔案已置於本府官網）請傳真本府彙整後報行政院人事行政總處，本府並得視實際情況為准駁之決定。
七、行政院人事行政總處天然災害發生停止辦公及上課查詢專線020300166；本府天然災害發生停止辦公及上課查詢專線1999；本府災害應變中心專線049-2206252，請各級機關學校人事主管務必轉知同仁知照。
八、「天然災害停止上班及上課作業辦法」部分條文，業經行政院於104年6月29日以院授人培字第10400382471號令修正發布，其中最為重為是增訂修正條文第17條之1，於災害防救法所列第二條第一款第二目所定災害及核子事故及其他人為或意外災害。準用該辦法，故於八仙塵爆意外受害人之家屬為公教人員，其配偶及直系血親為照顧受害人，可依該辦法給予家屬以停止上班登記。
九、為確實檢討本府各單位與所屬一級機關內部工作流程，俾建立團隊精神，提升機關形象與優質便民服務，進而打造本縣「觀光首都」願景，本處訂於9月3日、9月4日與9月10日辦理「承先啟後、開創新局─南投縣政府104年推動建置SOP業務法規傳承實地查核作業」，績優者將於本府員工月會辦理公開表揚與人員敘獎。
肆、退休給與科

一、為配合中央政策因應少子化衝擊，為促進各機關學校單身員工社交生活領域，藉由聯誼活動增進各機關異性同仁間之互動及情感交流，訂定本府暨所屬機關學校104年「戀戀溪頭～茶花傳情」未婚聯誼活動實施計畫，於本（104）年05月19日（星期二），在南投縣鹿谷鄉（救國團溪頭青年活動中心）舉行，共計100人參加。

二、銓敘部「研商公教人員保險之保險費率釐定事宜」會議紀錄決議已獲致共識：「(一)不適用年金規定之其他被保險人依精算平準保險費率8.83％一次到位調整。(二)適用年金規定之私立學校被保險人依精算平準保險費率13.4％分3年逐步調整(第1年及第2年各調高2％，第3年調高1.15％)。(三)考量預算編列，自明(105)年1月1日起實施。」據此，為利各機關籌編明年預算，爰請參考上開決議，預先評估調整後政府增加之補助費。旨揭會議研商結果，銓敘部將於近日依公教人員保險法第8條規定，報請考試院會同行政院覈實釐定保險費率。

三、為照顧員工福利，104年度員工生日禮券，經公開招標結果由來來超商股份有限公司決標（870元），將依規核發現職生日員工每人面額1000元生日禮券乙份，祝賀生日快樂。

四、104年至106年「闔家安康」公教員工團體意外保險，經公開徵選由南山人壽保險股份有限公司獲選承作。（行政院人事行政總處104年3月31日總處給字第10400292211號函）

五、為因應「WebHR組織編制與個人職務編號資料扣合及公教人員退休撫卹整合平台」自104年8月1日正式上線，配合各項「退休撫卹查驗及發放作業」，俾利確保人事資料正確性及正確的發放各項退撫給與，避免溢發追繳及補發情事，訂於104年8月10日、17日、24日、31日，上下午各1梯次，共計8梯次，於本府資訊大樓電腦教室辦理網路線上實務操作教育訓練課程。
六、為落實政府照護退休人員政策，104年度「松柏長青、快樂人生」退休公教人員聯誼活動，暫訂於9月17、18、21、23、24日分別在竹山、埔里、南投、草屯、水里等地區分五梯次舉行，預估共計1,500人參加，落實關懷退休人員退休後之生活。本府特別編印「退休公教人員聯誼活動健康服務手冊」發送參加人員，藉此活動宣導鼓勵退休公教人員，加入公教退休志工行列，共襄盛舉。
七、104年度「松柏長青、快樂人生」關懷退休公教人員聯誼活動贈送退休人員提貨單，經依政府採購法公開上網招標結果由楓康超市股份有限公司決標（290元），將依規核發退休人員每人面額300元提貨單乙份。
八、104年度計有除公立學校幼托外，新增7家合法立案托育幼兒園（私立翊新華盛頓幼兒園、私立大衛王幼兒園、私立多倫多幼兒園、科技部中部科學工業園區管理局附設南投私立中興幼兒園、主人翁幼兒園、私立湯姆幼兒園、私立柏克萊幼兒園）與本府合作，提供本府員工優惠托育服務。

九、為照顧及提供本府暨所屬各機關學校同仁（含公教退休人員）就醫需求，本府與本縣竹山秀傳醫院、南基醫院、新泰宜婦幼醫院簽訂「醫療優待合約書」及「特約醫院合約書」。
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