[bookmark: _Hlk101888473][bookmark: _Toc26021595][bookmark: _Hlk535595147]
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[bookmark: _Toc101897009][bookmark: _Toc374007710][bookmark: _Toc384287962]專案概述
    為解決停車位長期嚴重不足問題，期透過閒置土地標租開發臨時路外停車收費方式，提高土地利用率，增加停車供給；並建立本縣交通秩序，以活絡地方經濟，擬辦理閒置縣有土地(轉運站用地)臨時路外停車收費業務。為能有效解決都市鬧區停車空間不足，提供民眾便利的停車空間及繳費管道與停車資訊查詢服務，符合本縣之停車空間需求，作為本縣各項交通策推動之政策參考。
[bookmark: _Toc166621413][bookmark: _Toc171845409][bookmark: _Toc275530915][bookmark: _Toc101897010]專案目標
1. 期透過路外停車收費方式，提高停車週轉率，增加停車供給；並建立本縣交通秩序，以活絡地方經濟。
1. 透過得標廠商整地工程、排水工程及照明設備建置，可控管本縣經營建置資訊，同時可有效及整合營運之完整系統，避免不必要之建置及施工。
1. 改善停車管理業務處理流程，以自動化數據分析、統計，強化停車管理作業時效及協助縣府推動政策之參考。
1. 完整的停車管理規劃及閒置土地利用，建立多元停車空間及收費服務，提供民眾便利的停車及繳費服務管道，以提升縣府團隊整體形象。
[bookmark: _Toc101897011]機關需求表
本案須交付項目:
	項次
	項目
	數量
	單位
	內容說明
	備註

	1
	整地工程
	1 
	式
	土地需整平及鋪設瀝青混凝土或混凝土材料
	詳後附圖

	2
	排水工程
	1 
	式
	本土地南方為低窪易淹水處，需設置排水系統
	詳後附圖

	3
	照明設備
	25
	盞
	停車場照明設備需建置25盞以上照明設備
	




(圖一)土地標租範圍圖：南投縣南投市三塊厝段4地號等55筆土地
[image: ]

    圖例:
    [image: ] 標租土地範圍
    [image: ]土地地籍線

    註:本圖表為示意圖表，土地界線實際位置，仍以地政機關鑑界為準。
(圖二)機關需求圖表：
標租土地內承租人需配合整地及鋪設瀝青混凝土或混凝土材料範圍圖
[image: ]

圖例：
[image: ]整地及鋪設瀝青混凝土或混凝土材料範圍線

註:本圖表為示意圖，鋪設位置及範圍，以現場範圍為準。
(圖三)機關需求圖表：
標租土地內承租人需配合施作排水設施範圍圖
[image: ]

圖例：
[image: ]排水設施範圍線

註:本圖表為示意圖，施設位置及範圍，以現場位置為準。
[bookmark: _Toc101897012][bookmark: _Toc257204714]教育訓練
1. 提供系統訓練課程，授課內容及實施時程由廠商提出計畫（含課程名稱、課程內容、課程教材、授課師資、授課對象、授課時數、授課地點等）後，並報請機關同意後方得實施。
系統人員教育訓練課程內容包括伺服主機保養、簡易故障排除及停車管理系統各項操作功能、應用訓練等。
作業人員教育訓練應針對系統各項功能操作、系統故障排除及民眾陳情事項應答等進行教育訓練，至少提供二梯次之訓練，每梯次三小時之訓練課程。
得標廠商需配合機關指定收費起始日，於營運期內另行增加教育訓練課程。
[bookmark: _Toc101897013]驗收
1. 得標廠商應於開工之日起3個月內於機關指定地點完成設(備)施建置、測試及繳費機系統上線。
廠商所建置之標的物若有瑕疵或不符契約約定者，本所得限期以改善、換貨等方式辦理，廠商不得異議。
營運時本案相關硬體設備須依硬體規格、數量，以目視方式進行清點、核對。
[bookmark: _Toc50785113]廠商於開發系統軟體過程中，應配合機關需求開發，以提供最適合 機關使用之系統軟體，系統功能以機關及廠商雙方協商所訂功能驗收。
本案整地工程、排水工程及照明設備建置作業、營運等所需電源、網路及工程材料，需由廠商負責施作，本案不另支付其經費。
[bookmark: _Toc101897014]維護及維修作業
1. 廠商應對本案場地建置之軟硬體確保營運期間正常運作。
硬體設備故障，經通知後廠商需於6小時到場，當日完修，若無法於當日完修時，應以同級品代替，以確保系統正常運作。
軟體系統異常或無法正常運作時，經通知後需當日完成修護，維持系統運作。
營運期間因作業調整或業務需求變更，廠商須配合系統增修或軟體介接，完成時間由機關廠商協商後，依規定時間完成。
營運期間若因設備人為因素或因不可抗拒因素造成設備損壞時，廠商應依規報請機關給予修復期間。
倘若系統被擇選為本府資通系統災害還原演練標的時，需配合參與之。
每月進行硬體(含虛擬伺服器)維護保養(使用資源記錄、紀錄檔檢查、軟體更新…等作為)並作成紀錄，以利機關稽查。

[bookmark: _Toc101897015]資訊安全
1. 廠商除應遵守機關「資訊安全政策」保密規定及電腦處理個人資料保護法外，並應簽署「資訊安全保密切結書」，且廠商對本案人員保密 義務負連帶保證責任，本案任何數據非經本所同意不得對外提供。
1. 系統上線前應清除正式環境中之測試資料及帳號。
1. 本案履約期間涉及廠商軟體開發之智慧財產權(著作權及人格權)歸屬於機關所有。
1. 本案所開發之系統在進行對外或對內訊息交換或介接時，其通信協定須採用符合國際標準或公開並被廣泛接受與支援的業界標準。
1. 系統建置作業均需遵守機關資訊安全管理系統政策文件規定進行，系統建置相關政策文件。
1. 依據行政院國家資通安全會報資訊系統分級與資安防護基準作業規定評定等級之標準執行資安管理及系統調整修正，並依照機關分級必要條件執行上線前弱點掃描，依機關需求及指定期限修補風險弱點。其他經機關自行或外部資安稽核單位對本系統提出之風險弱點，經機關要求廠商應無條件配合修補至複掃無發現。
[bookmark: _Toc101897017]交付文件(營運前提送)
1. 業務服務團隊成員名冊
1. 廠商保密切結書
1. 工作計畫書
1. 系統功能需求。
軟體系統安裝、測試及功能說明。
系統建置。
維護、營運：風險管理、安全管理、問題管理、應變及備援措施或設備。
諮詢服務、教育訓練之計畫。
資通安全及保密之計畫。
1. 測試完成報告書
1. 簡介。
1. 測試標的物項目清單。
1. 測試內容、方法、程序。
1. 測試報告。
1. 總結。
1. 教育訓練計畫書
1. 課程名稱。
課程內容。
課程教材。
授課講師。
授課時數。
授課對象。
授課地點。
預期成效。
1. 教育訓練完成報告書
1. 課程名稱。
簽到紀錄。
問題反映及因應。
成效分析。
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